Le Centre du Pardon National regoit un prestigieux prix d'excellence dans
le domaine des technologies de lI'information

MONTREAL, le 14 nov. /CNW Telbec/ - Le Centre du Pardon National, organisme canadien
sans but lucratif qui aide les Canadiens d'un océan a l'autre a éliminer leurs casiers judiciaires, a
obtenu un prix d'excellence Argent, I'un des prix les plus renommés dans le domaine des
technologies de l'information, au Canada.

Le prix fort convoité reconnait, dans sa catégorie, "les ameliorations apportées, grace aux Tl,
au rendement et aux activités d'un organisme sans but lucratif". Il a été remis au Centre du
Pardon National par les organisateurs du Concours de l'informatique et de la productivité pour
I'avenir (CIPA), a I'occasion d'un diner de gala qui a eu lieu a Toronto, le 1er novembre dernier.

"Nous sommes a la fois ravis et surpris de recevoir cet honneur", a déclaré Michael Ashby,
directeur du Centre du Pardon National. "Notre entreprise a été construite en respectant le
principe que l'intégration des plus récentes technologies de l'information est essentielle pour
attirer notre clientéle et répondre a ses besoins."

"La rétroaction de nos clients nous confirme que nous avons su concevoir et déployer, a leur
intention, les meilleurs systémes et processus de Tl possibles, afin qu'ils en retirent le maximum
d'avantages. Recevoir un tel prix, reconnu au sein de l'industrie, représente vraiment la "cerise

sur le gateau".

"Le Centre du Pardon National est un impressionnant chef de file dans le monde des affaires
au Canada", a déclaré Norm Kirkpatrick, président et chef de la direction du CIPA. Il a ajouté que
le prix Argent souligne "un haut niveau d'excellence, en ce qui a trait a la compétence des
gestionnaires a utiliser de maniére stratégique les technologies de l'information dans le but
d'améliorer la productivité et le service."

Le prix souligne la qualité du nouveau systeme du Centre du Pardon
National, qui permet a ce dernier d'attirer de nouveaux clients et de répondre a leurs besoins. Ce
systeme Web interactif complet améliore l'efficacité du processus de demande de pardon ainsi
gue la confidentialité des renseignements du client et procure un meilleur accées a des
renseignements exacts. L'entreprise torontoise de solutions de sites Web 9th sphere,
(www.9thsphere.com) a concu le systeme selon les exigences du Centre du Pardon National.

Michael Ashby et Nicole Lévesque, codirectrice du CPN, ont accepté le prix lors du 13e diner
de gala du CIPA qui a eu lieu au centre des congrés de I'hdtel Westin Harbour Castle, devant
une assemblée de hauts dirigeants d'entreprise venant de partout au Canada.

Le CIPA (www.cipa.com) est le plus grand ancien et le plus important programme canadien de
prix dans le domaine des technologies de l'information. Le concours annuel du CIPA vise a
promouvoir la mise en oeuvre des meilleures pratiques. Pour I'ensemble des entreprises
canadiennes, les gagnants du concours deviennent des modeéles, en ce qui a trait a I'adoption
des nouvelles technologies, a la promotion d'une adoption accélérée des technologies évoluées,
a l'accroissement de la productivité, au développement de produits et services novateurs, ainsi
gu'a une plus grande prospérité, a la fois pour les organisations et leurs parties prenantes,
I'ensemble de l'industrie ainsi que I'économie en général.

Par l'intermédiaire de son site Web (www.nationalpardon.org) et de son centre de services
directs, a Montréal (2000, rue Peel, bureau 650), le Centre du Pardon National aide ses clients
qui veulent présenter une demande de permis d'entrée aux Etats-Unis ou une demande de
réhabilitation (pardon) s'ils ont un casier judiciaire; le CPN facilite ce processus et le rend plus
abordable. En outre, le Centre du Pardon National offre des services de prise d'empreintes



digitales, de vérification des antécédents ainsi que, gratuitement, des programmes d'éducation
communautaire, des conférences et des services d'évaluation de dossier des nouveaux clients.

Le Centre du Pardon National prévoit ouvrir un nouveau centre de services directs a Calgary,
en janvier 2006.
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